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von Auftraggeber und Auftragnehmer

Ausgangslage und Entstehungsprozess

Die Ausschreibungslandschaft fiir Facility Services ist in Oster-
reich qualitativ und inhaltlich sehr unterschiedlich ausgepragt,
was sehr oft zu Informations- und Kommunikationsverlusten
fuhrt.

Das Ziel der Facility Management Austria (FMA) war es, einen
weitestgehenden Konsens zwischen Auftraggebern und
Auftragnehmern ber die Facility Management- und Facility
Service-Leistungsinhalte sowie die Kalkulationsgrundlagen zu
finden.

Durch die gemeinsame Bearbeitung der Ausschreibungsunter-
lagen in zahlreichen Workshops wurde auch das gegenseitige
Verstandnis fur die Sichtweisen der Auftraggeber und Auftrag-
nehmer hergestellt. In einem 2-jahrigen Prozess erarbeiteten
FM-Dienstleistungsunternehmen, Eigenttimer, Berater und
Rechtsanwalte die vorliegenden Unterlagen. Sie wurden von
potenziellen Auftraggebern evaluiert und bereits in den letzten
beiden Jahren von namhaften Osterreichischen Beratungsun-
ternehmen in der Praxis angewendet.

Ziele der FMA

Qualitatssicherung durch Systematisierung und
Standardisierung der Ausschreibungsstruktur und der
-dokumente

Klare Formulierungen der Leistungsinhalte unter
Berticksichtigung der geltenden Normen und Richtlinien
Vereinfachung und Vereinheitlichung der
Ausschreibungsdokumente — insbesondere fir den
Auftraggeber

Eindeutige und vereinheitlichte Kalkulationsgrundlagen,
um den Bearbeitungsaufwand fir den Auftragnehmer zu
reduzieren

Mehrwert der vereinheitlichten Ausschreibungsunterlagen

Aufwandsreduktion durch einfache Anpassung der
Ausschreibungsunterlagen an die jeweilige Projektsituation
Rasches Erkennen von Informationsliicken mithilfe der
Hinweise in den vorliegenden Ausschreibungsunterlagen
Klare Systematik und guter Uberblick reduzieren die
Komplexitat der inhaltlichen Beschreibungen

Transparenz und Vergleichbarkeit von Rechten und
Pflichten, Leistungen, Kosten und Qualitaten durch den
Standard-Vertrag

Zielgruppe der Anwendung der Ausschreibungsunterlagen

Bauherren, die im Zuge von Neuerrichtungen systematisch
die Erstbeschaffung von Facility Management- und
Facility Service-Dienstleistungen durchfiihren
Auftraggeber, die in regelmaligen Zyklen

Facility Management- und Facility Service-
Leistungsausschreibungen durchfihren
(Immobilieneigentiimer, Inhouse-Betreiber)

Berater, die auf Basis dieser Vorlagen eine laufende
Verbesserung der Ausschreibungsunterlagen sicherstellen
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lhr Datentrager

Auf Ihrem Datentrager finden Sie das Standard-
Leistungsverzeichnis inklusive Beilagen und den

Standard-Vertrag.

Beide Werke sind modular aufgebaut und kénnen
auf Basis der editierbaren Textdateien an die
eigenen Bedirfnisse angepasst werden.

Gewahrleistungsausschluss:

Herausgeber, Verfasser und Mitarbeiter erklaren, das
Standard-Leistungsverzeichnis und den Standard-Vertrag
mit groRer Sorgfalt erstellt zu haben, tibernehmen jedoch
keine Haftung fir Inhalte und die Verwendung dieser. Die
Anwendung des Standard-Leistungsverzeichnisses inklusi-
ve Beilagen sowie des Standard-Vertrages erfolgt insofern
in eigener Verantwortung.
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Facility Management Austria

Bezugsquelle und Kosten

Haftungshinweise

Das Standard-Leistungsverzeichnis inklusive Beilagen und

der Standard-Vertrag konnen auf einem Datentrager tber die
Geschéaftsstelle der Facility Management Austria zu folgenden
Konditionen bezogen werden.

FMA- Nicht-
Mitglieder Mitglieder
Standard-Leistungsverzeichnis € 370,00 € 740,00
inkl. Beilagen
Standard-Vertrag € 7500 € 150,00
€ 445,00 € 890,00
Kombi-Angebot € 425,00 € 850,00

Alle Betrage verstehen sich zzgl. 10 % USt.
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Uber Facility Management Austria (FMA)

Die unternehmensbezogene Non-Profit-Organisation Facility
Management Austria (FMA) versteht sich gemeinsam mit dem
Austrian Chapter der IFMA (International Facility Management
Association) als das Netzwerk fir Facility Management in
Osterreich.

Das Verbinden von Kompetenzen in Planung, Errichtung und
Betrieb von Gebauden ist eine der wesentlichen Zielsetzun-
gen, mit denen sich das dsterreichische Netzwerk fiir Facility
Management beschaftigt. Als Kommunikationsforum fiir
eine zukunftsorientierte Zusammenarbeit zwischen Unter-
nehmen, Berufsgruppen und Verbanden sowie Bildungs- und
Forschungseinrichtungen vermitteln FMA und IFMA Austria
Informationen zu aktuellen Themen, die in marktorientierten
Interessengemeinschaften und themenspezifischen Task-
Forces mit und fiir Mitglieder(n) behandelt werden.

Das Netzwerk fiir Facility Management in Osterreich ist DER
Ansprechpartner fir FM-Fachleute und FM-Nutzer im In- und
Ausland sowie Organisator von Veranstaltungen und Aktivita-
ten im Sinne der Weiterentwicklung der gesamten Branche.

Anmerkung

Aus Griinden der Lesbarkeit wurde darauf verzichtet, ge-
schlechtsspezifische Formulierungen zu verwenden. Die
genannten ,mannlichen’ Formen gelten stets fir beide Ge-
schlechter.
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